swissotel

RESORT & SPA
CESME

SURDURULEBILIR KALITE POLITIKAMIZ:

Swissotel Resort & Spa, Cesme olarak; misafirlerimize hizmet sunarken cevreye, ¢alisanlarimiza,
misafirlerimize, yerel topluma ve kiltirel degerlere karsi sorumlulugumuzun bilinciyle hareket eder,
surdurdlebilirligi tim faaliyetlerimizin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul ederiz. Faaliyetlerimizi yasal
uygunluk, stirekli gelisim, misafir memnuniyeti, cevrenin korunmasi ve sosyal sorumluluk ilkeleri
dogrultusunda yuritiriz.

Bu dogrultuda;

>

>

Ulusal ve uluslararasi mevzuat, yasa, yonetmelik, standart ve diger yasal gerekliliklere uyar;
faaliyetlerimizi ilgili sartlara uygun sekilde yuratiriz.

Misafirlerimizin ve calisanlarimizin saglik, glivenlik, refah ve erisilebilirlik ihtiyaclarini
gozeterek givenli ve saglikl hizmet ve ¢calisma ortamlari olustururuz.

Enerji ve su kaynaklarinin verimli kullanilmasini, atik olusumunun azaltilmasini, atiklarin
kaynaginda ayristirilmasini, geri dontisimiin desteklenmesini, kirliligin dnlenmesini ve
kimyasallarin glivenli yonetimini saglariz.

iklim degisikligiyle miicadele ve uyum kapsaminda karbon emisyonlarinin azaltilmasi, enerji
verimliligi, su kaynaklarinin korunmasi ve biyocgesitliligin desteklenmesine yonelik ¢calismalar
yurutdriz.

Satin alma faaliyetlerimizde yerel, cevreye duyarl ve siirdirlebilir Girlin ve hizmetleri tercih
ederek yerel lretici ve tedarikgileri destekleriz.

Cesme ve izmir yoresinin dogal, tarihi, kiiltiirel ve gastronomik degerlerinin korunmasina,
dogru tanitilmasina ve gelecek nesillere aktarilmasina katki saglariz. Yoresel mutfak,
gelenekler, el sanatlari, muizik, halk oyunlari ve diger somut ve somut olmayan kiiltirel
mirasin yasatiimasini destekleriz.

Yerel istihdami ve bolge ekonomisini destekler; yerel yonetimler, tedarikgiler ve sivil toplum
kuruluslariyla is birligi yaparak cevresel, sosyal ve kiiltiirel projelere katki saglariz.

insan haklari, cocuk haklari, kadin haklari, firsat esitligi ve dezavantajli bireylerin haklarina
saygl gosterir; gocuklarin korunmasina yonelik gerekli dnlemleri alir ve galisanlarimizin bu
konulardaki farkindahgini artiririz.

Calisanlarimizin strdarilebilirlik bilincini gelistirmek amaciyla ¢evre, strdirdlebilirlik, is saghg
ve glvenligi, gida glivenligi, insan haklari, gocuk haklari ve sosyal sorumluluk konularinda
egitimler diizenleriz. Sosyal sorumluluk ve gonilliliik faaliyetlerini destekleriz.
Surdurulebilirlik calismalarimizi calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ve yerel
toplumla paylasir; performansimizi diizenli olarak izleyerek siirekli iyilestirme yaklasimiyla
hedeflerimizi gelistiririz.

Swissotel Resort & Spa, Cesme olarak; cevreye ve dogal kaynaklara saygili, insan odakli, kiltirel
mirasi koruyan, yerel toplumu destekleyen, glivenli, erisilebilir ve slirdirilebilir bir turizm
anlayisini benimsemeyi ve bu dogrultuda sirekli gelismeyi taahhit ederiz.



