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CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIM POLITIKASI

isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini dnler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi
azaltarak korunmasina 6nem veririz.

Bunun igin;
Yasal diizenlemelere uyum saglar ¢evre etkimizi azaltmaya ¢alisirz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya
Ozen gosteririz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem gevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini
biliriz,

isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri dénisiim” ve “cevre dostu” etiketi
olanlarn tercih ederek dogayr korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim
firsatlari yaratmaya ¢alisiriz,

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar
kullanip dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal

depolama sire sinirlarini asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini
muhafaza ederiz,

Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya galisiriz. Bu
hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi 6lger, bu verileri hedeflerle izler ve
performansimizi gelistirmeye ¢alisiriz.

Gahsanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaglariz.
Cevredeki biyocesitliligi korunmasi icin gerekli onlemleri alir yasal tim sartlara
uyariz.
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COCUK HAKLARI SOMURU VE TACIiZ POLITIKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina
saygl duymak, her tirll psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiriye karsi gozetmek ve
korumak éncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak igin;
Kendi kurumlarimizda cocuk isci calistirilmasina miisaade etmez ve tiim
is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiincelerini, isteklerini,
duygularini rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri
ortamlar/imkanlar sunariz.

Calisanlarimiza, c¢ocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda
egitimler veririz.

Gocuklarin, katildiklari aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin
oluruz.

Cocuk haklarinin korunmasi konusunda, farkindalik yaratmak igin egitim diizenler
ve ilgili projelere destek veririz.

Cocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda, oncelikle otel yonetimine
bilgi verir, gerekli gérilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.

ENERJi VERIMLILIGi POLITIKASI

Diinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve eneriji
sarfiyatimizi azaltmak icin hedefler belirliyoruz.

Bunun icin

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yikimliliklerimizi yerine
getirmek Uzere ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder,
enerji kullanimini azaltma ve/veya enerji tiketim performansimizin sirekli
iyilestirilmesini saglayacak calismalari gonilli olarak yurutir, calismalarimizin
sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyar, calisanlarimizin da katihmini saglamak amaciyla egitim
programlarimizda enerji verimliligine yer veririz.
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ENERJi VERIMLILIGi POLITIKASI

Tum paydaslarimizla, enerji yénetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar
yaratmak Uzere is birligi yapmayl Onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz,
calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim is ortaklarimiz ile birlikte topyek(n bir
farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi stirdlirmeye ¢alisiriz.

Enerji verimli uygun Urin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip
bulmaya, satin almaya ve kullanmaya ¢alisiriz.

Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi,
gerektiginde glncellemeyi, goézden gecirmeyi ve sirekli olarak iyilestirmeyi
hedefleriz.

Enerji risklerini veya eneriji kisitlanmasi gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir,
alinabilecek dnlemleri planlariz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya
Ozen gosteririz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem ¢evreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini
biliriz,

isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri dénisiim” ve “cevre dostu” etiketi
olanlarn tercih ederek dogayr korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim
firsatlari yaratmaya calisiriz,

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar
kullanip dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire
sinirlarini asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini  muhafaza
ederiz.

Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi olger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

Calisanlarimizi ¢cevre konusunda egitmeyi ve duyarhiliklarini artirmayi amaglariz.
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iNSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Ruhunda, bizi biz yapan en 6nemli kaynak ¢alisanlarimizdir. Bunun farkindaligiyla
calisanlarimizin sosyal ve yan haklari, performans yonetimleri, édillendirilmeleri,
egitim ve kariyer yonetimi, ¢alisan giivenligi gibi konular daima dnceligimizdir.

insan Kaynaklari Vizyonumuz;

Motivasyonu yuksek, kurum imajini koruyan ve yikselten, yenilik¢i calismalari 6n
plana gikaran, hizmete dnem veren ve isini bir biitlinln pargasi olarak géren nitelikli
insan kaynagini olusturmak, yerel istihdama 6ncelik vermek ve terfi programi ile
entegre insan kaynaklari uygulamalarinda sektorde ve Tirkiye’de dncii olmaktir.

insan Kaynaklari Misyonumuz;

Tesis amag ve stratejilerini gergeklestirecek insan kaynagini planlamak, egitmek,
personel is ve islemlerini optimum diizeyde gerceklestirmek, konusunda
uzmanlasmis, kurumu temsil yetenegi olan ve alaninda yeni agilimlar ortaya
koyabilen, 6zgliveni yliksek personele sahip olmak.

insan kaynaklari ydnetimi ile tiim sirket ve béliimlere is sonuclarinin iyilestirilmesine
yonelik stratejik destek vermek, yiiksek performans kiltlirinli olusturup tesvik
ederek, tim paydaslar icin deger yaratilmasina katkida bulunmak.

Galisanlarimiz  yonetim  sistemimizde ve surdurilebilirlikle ilgili  politika
ve uygulamalarimizda neler yapmalari gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin
yapmalari gerekenler yazili olarak tanimlanmis, kendilerine iletilmis ve gerekli egitim
ve ybnlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler kayit altina
ahinir.

Calisanlarimiz  yonetim sistemimizin ve surdirilebilirlik  performansimizin
gelistirilmesi ve strekli iyilestirilmesinde aktif rol alirlar.

Gahsanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gbzden gegiririz
ve iyilestiririz.

Adil licretlendirme
Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari Gcret, calisma sartlari,
calisma saatleri, licretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda bilgilendirilirler.
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INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Egitim ve Kariyer Yonetimi

Calisanlarimizin timu egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik
sektoriiniin gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yani sira Sirdirdlebilirlik
politikalarimiz ve yonetim sistemimiz dogrultusunda oryantasyon egitimleri dahil;
calisanlara sirdurulebilirlikle ilgili ve ¢alisma alanlarina iliskin periyodik egitim
programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken egitimler ve
rehberlik destekleri verilir. is Saglig ve Glvenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb.
personel icin hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanim
kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim planlari
uygulamaktayiz.

Gahsanlarimiz  tim egitim materyallerimize Ucretsiz ve agik bir sekilde
erisebilmektedir.

Kariyer yonetiminde personel takip sistemi ile personelin terfi yonetimi belirlenen
kriterlere gore yapilmaktadi.

Otelimiz, 4857 sayil is Kanunu’nun ilgili hitkkiimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve
calisana en az asgari lcret vermektedir. Otelimiz ayrica, 5510 Sayil Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi kanununa ve 6331 Sayil is Saghg ve Giivenligi Kanununa
uyumu da taahht eder.

Calisan ve insan Haklar

Calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi, 6nem arz eden oOncelikli bir
konudur. Bu bakis agisi ile, calisanin basta yasal haklari olmak lzere, isletmemizin
yan haklar olarak sagladigi bazi faydalar da dahil olmak Uzere; ¢alisma ortami,
psikolojisi, 6z motivasyonu, performansi kisacasi is yerindeki tim konforunun
saglanmasi yonetimin sorumlulugundadir.

Otellerimizde yabanci uyruklu ¢alisan sayimiz olmamakla birlikte, farkh milletlerden
misafirlere hitap eden, uluslararasi diizeyde hizmet veren bir isletme olarak misafir
veya konuklarimiz icin milliyet, irk, dil vb. ayrimi yapmak hem otelcilik hem de
¢alisma prensiplerimize aykiridir. Dolayisiyla farkh tlke veya milliyetlerden olan
¢ahisanlarimizin da tim o6zlik islemleri, yasal prosedirlere uygun olarak takip
edilmekte, otel igerisinde tiim ¢alisanlarimiza herhangi bir 6zelligi goze alinmaksizin
esit imkanlar sunulmaktadir.

Yerel istihdam

O Kurulusumuzda istihdam konusunda o©ncelikli olarak yerel istihdama dayali
performans sistemi mevcuttur. ise alimlarda oncelik yerel bélge halkindan
yapiimaktadir.
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TERFi TALIMATI
1. AMAC

ihtiyag duyulan personeli kadro igerisinden yazil ve sézlii terfi sinavina tabi tutarak
temin etmek ve bu sayede personeli terfiye 6zendirmek, motivasyonunu artirmak
ve ihtiyac duyulan personeli kadro icerisinden temin etmek.

2. KAPSAM
TESIS isletmelerinden calisan tiim personeli kapsamaktadir.

3. TANIMLAR
Terfi: Pozisyon ve gorevlerde derece yikseltmek

4. SORUMLULUK
Bu talimatin uygulanmasindan 6ncelikle Genel Midir olmak Uzere,
Departman Yoneticileri sorumludur.

5.TALIMAT AKISI

Terfi talep edilen personeller bagh bulundugu Departman Midiri tarafindan
Genel Midire bildirilir.

Terfi ettirilecek personellerde dil, dini, irk, yas, cinsiyet gdzetilmez.

Terfi ettirilecek personeller asagidaki niteliklere uygun olmalidir.
Terfi ettirilecek kadroda bosluk olmalidir.
Terfi edecek personel isyerinde en az 1 yil ¢calismis olmalidir
Son bir yil icerisinde hicbir disiplin cezasi almamis olmalidir.
Terfi talep edilen goérevle ilgili gorev tanimina uyumlu olmalidir (egitim,
yetkinlik..vb)
Yénetici ve ara kademe terfilerinde iletisim, Motivasyon, Yonetim Becerilerine
yetkinliklerine sahip olmahdir.

Terfi ettirilecek personeller dil, din, mezhep, irk, yas, cinsiyet, politik goris
gozetmeksizin ayrimcilik yapilmadan esit sartlarda degerlendirilir.

YEREL TOPLULUK iLETiSiM SORUMLUSU ATAMA YAZISI

Tesis blinyesinde calisan, yerel topluluklarla daha glicli bir iletisim kurmak, geri
bildirimlerini dinlemek, olasi sikayetleri hizla ¢gozmek ve Uist yonetime iletmek amaci
ile bir personelimiz Yerel Topluluk iletisim Sorumlusu olarak atanmistir.

Tesisimiz ile alakali olan problemleri otelimize gelerek veya tum iletisim/sosyal
medya hesaplarimizdan goéris-oneri ve sikayetlerini iletebilirler.
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iS SAGLIGI VE iSCi GUVENLIGi POLITIKASI

isyerimizi, calisanlarimizi, misafirlerimiz ve tedarikcilerimizi korumak, giivenli bir is
ortami olusturmak ve surekliligi saglamak amaci ile;

is Saghg ve Guvenligi konusundaki tiim yasal ve diger yikimliliklere uyariz.

is Saghg ve Guvenligi ve iyilestirme etkinliklerinin tiim calisanlarin ortak
sorumlulugu oldugu ilkesini benimseriz.

Risk Degerlendirmesi ve Risk Diizeyi Azaltma etkinliklerine, her diizeyde katilim igin
hedefler koyariz.

is Sagligi ve Giivenligi kultirimizu surekli iyilestirerek, surdirilebilir “Sifir is
Kazasi” hedefine ulagsmayi hedefleriz.

is saghg ve giivenligi kapsaminda yaptigimiz calismalari, éncii ve érnek olmak
adina tim calisanlarimizla ve ¢evremiz ile paylasiriz.

RiSKLi GRUBUMUZ

65 yas Usti personellerimiz

Engelli personellerimiz

Azinlik Personellerimiz

Kronik rahatsizligi olan personellerimiz
Kadin ¢alisanlarimiz

Stajerlerimiz

KADIN HAKLARI VE CiNSIYET ESITLiGi POLITIKASI

isletmemizde cinsiyet esitligine &nem veririz.

Cinsiyet farki gozetmeksizin tim c¢alisanlarimizin saglk, glivenlik ve refahlarini
saglariz.

Kadinlarin is glcline katihmini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar
sunariz.

Cinsiyet ayrimi yapmadan “esit ise esit licret” politikasi ile hareket ederiz.
Esitlik ilkesi gozetilerek gérev dagilimi yapariz.
Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin, gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindalig§in artmasina destek
oluruz.

is-aile yasam dengesini koruyan ¢alisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.
Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb.
durumlara maruz kalmasina miisaade etmeyiz. Diinya’ya ve bizlere kattiklari degerin
daima farkinda olur ve destekleriz.
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SOSYAL SORUMLULUK POLITIKASI

Tim ¢alisanlarimizin insan onuruna uygun calisma kosullarinda, saghkli ve glivenli
bir ortamda calisma hakki olduguna inaniriz. Calisanlarimizin, en degerli varhgimiz
oldugu bilinci ile glivenliklerini saglamak ve korumak éncelikli is hedefimizdir.

Otelimiz, yasal yukimluliklerin 6tesinde en iyi ¢evresel ¢oziimlerin uygulanmasi,
cevre dostu teknolojilerin gelismesi, kullaniminin yayginlastirilmasi ve gevre bilincini
arttiracak girisimlere destek saglanmasi adina her zaman hazirdir.

Faaliyet gostermekte oldugumuz sehirlerde topluma karsi sosyal ve cevresel
sorumluluklarimizi; Hissedarlarimiz, ¢calisanlarimiz, kamu, sivil toplum kuruluslari ve
diger paydaslarimiz ile uyumlu bir is birligi icinde yerine getirmeye 6zen gosteririz.

insan kaynaklarimizin, sirdirilebilir biyiimenin en énemli unsuru olduguna
inaniriz. ¢alisanlarimizin 6zlik haklarinin, tam ve dogru bigimde kullaniimasini
saglariz.

Gahsanlarimiza dirlst ve adil yaklasir, ayrimci olmayan, giivenli ve saglikh bir ¢alisma
ortami

taahht ederiz.

Gahsanlarimizin bireysel gelisimi igin gerekli cabayi gosterir, is hayati ile 6zel hayat
arasindaki dengeyi gozetiriz.

Her tirli faaliyetimizden dogabilecek cevresel etkileri, sorumluluk bilinci ile
yonetiriz

Kurumsal sosyal sorumluluk ilkesi ¢ergevesinde, toplumumuzun gelisimi igin ¢aba
gosteririz. Calisanlarimizi, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve
toplumsal faaliyetlere gonlli olmalari konusunda destekleriz.

Tedarikgilerimiz basta olmak lizere tiim is ortaklarimizin, sosyal sorumluluk alaninda
hareket etmelerinin saglanmasina yonelik yaklasimlar gelistirmeye ve bu
yaklasimlarin uygulanmasina 6zen gosteririz.

Turkiye’'nin ve faaliyet gosterdigimiz Ulkelerin gelenek ve kdiltirlerine duyarl
davranir, tim yasal diizenlemelere uygun hareket ederiz.
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AVCILIK POLITIKASI

Tesis olarak, yaban hayatini korumak ve surdurilebilir bir gelecek yaratmak igin
avcilik politikasi uygulamaktadir. Otel, avcilik politikasi ile sunlara katki saglamayi
amaglamaktadir:

Yaban hayatinin dogal yasam alanlarini korumak Yaban hayatinin neslini strdirmek
Yaban hayatinin yasam kalitesini iyilestirmek
Yaban hayatinin insanlarla birlikte baris icinde yasamasina katki saglamak

Otelin avcilik politikasina uymak, otelin ¢evreye olan etkisini azaltmaya ve
surdirulebilir bir gelecek yaratmaya yardimci olacaktir. Otelin avcilik politikasi,
asagidakileri igerir:

Otelin gevresinde avcilik yapmak yasaktir.

Otelin gevresindeki yaban hayatinin yasam alanlarini tahrip etmek yasaktir. Otelin
cevresindeki yabani hayvanlara zarar vermek yasaktir.

Otelin gevresindeki yabani hayvanlarin yasam kalitesini diistirecek davranislarda
bulunmak yasaktir.

Otelin avcilik politikasina uymak, yaban hayatini korumak ve surdurilebilir bir
gelecek yaratmak icin 6nemlidir.

YABAN HAYATI ETKILESIiM POLITIKASI
Amag

Bu politikanin amaci, Tesis’ in yaban hayati ile etkilesimlerini yonetmek ve hem
yaban hayati hem de ziyaretciler icin glivenli ve saygili bir ortam saglamaktir.

Kapsam

Bu politika, STesis’ in tim ¢alisanlari ve ziyaretgileri icin gegerlidir. Yikimliltkler
Tim calisanlar, yaban hayati ile etkilesimlerini bu politikaya uygun olarak
yuritmekten sorumludur. Tim ziyaretciler, yaban hayati ile etkilesimlerini bu
politikaya uygun olarak yuritmekten sorumludur.

Yonergeler

Yaban hayati beslemeyin.

Yaban hayatina yaklasmayin.

Yaban hayatina dokunmayin.

Yaban hayatinin yuvalarini veya yavrularini rahatsiz etmeyin.

Yaban hayati ile fotograf ¢cekerken dikkatli olun.

Yaban hayati ile ilgili herhangi bir sorunla karsilasirsaniz, litfen yerel yetkililere
bildirin.

Tesis, bu politikaya uymak suretiyle yaban hayati ile etkilesimlerini yonetmeye ve

hem yaban hayati hem de ziyaretciler icin glivenli ve saygili bir ortam saglamaya
calisacaktir.

Tesis olarak avlanmasi yasak tiirler ile alisverisimiz bulunmamaktadir. Avcilik
ticaretini desteklememekte ve hediyelik-siis esya olarak alim satimi
yapmamaktayiz.

Anlayisiniz icin tesekkiir ederiz.



