
















TIMINGS

BOOKINGS

essential.

AGE REQUIREMENT

VALUABLES
It is recommended not to bring valuable items to the 
Spa.  The Spa does not assume liability for any lost 
valuables.

CANCELLATION 

confirmed booking will incur in a charge of 50% of 

of 75% of the treatment price.  

FEEDBACK
Your suggestions and feedback are very important to us. 

fill our spa feedback form.

SPA ETIQUETTE

speaking in a soft voice or simply enjoying the silence 
and refraining from using your mobile phone.

any spa treatment.

BOOKING INFORMATION 
To book your treatment or for further information,  
please 3045 or 
(04) 369 0045 or email  
pullmandowntownspa@accor.com

مواعيد العمل
الجلسات متاحة من ١٠ صباحاً - ٩ مساءً

الحجز
الجلسات متاحة بالحجز فقط. يلزم الحجز المسبق.

متطلبات السن
نحن نقدم الجلسات للبالغين فقط، من سن ١٦ عاماً فما 

فوق.

المتعلقات الثمينة
يوصى بعدم إحضار أي متعلقات ثمينة إلى السبا. لا يتحمل 

السبا أي مسؤولية عن فقدان أي متعلقات ثمينة.

إلغاء الحجز
سيترتب على إلغاء الحجز قبل أقل من ٢٤ ساعة من موعده 

المؤكد تحمل تكلفة ٥٠٪ من سعر الجلسة. سيترتب على 
عدم إلغاء حجز الجلسة على ا§طلاق (عدم الحضور / عدم 

الاتصال) تكلفة ٧٥٪من سعر الجلسة.

ا�قتراحات
اقتراحاتك وملاحظاتك مهمة جداً بالنسبة لنا. سنكون 

ممتنين لو استغرقت بضع دقائق لملئ نموذج الملاحظات 
حول السبا.

قواعد المنتجع الصحي
يرجى احترام هدوء وخصوصية الضيوف ا¹خرين من خلال 

التحدث بصوت منخفض أو الاستمتاع بالهدوء والامتناع عن 
استخدام هاتفك المحمول. 

لا ينبغي تناول الكحول مباشرةً قبل أي جلسة في السبا.

معلومات الحجز
لحجز جلستك أو الحصول على مزيد من المعلومات، يرجى 

الاتصال بمكتب استقبال السبا علي تحويلة: ٣٠٤٥ أو 
 ٠٤٣٦٩٠٠٤٥ أو البريد ا§لكتروني

apullmandowntownspa@accor.com 

Inclusive of 7% municipality fees, 10% service charge and 5% VAT.
شامل ٧٪ رسوم البلدية و ١٠٪ رسوم الخدمة و ٥٪ ضريبة القيمة المضافة



ص.ب ٤١٣٣١١   مراسي درايف    دبي    ا§مارات العربية المتحدة
هاتف: ٠٠٠٠ ٣٦٩ ٤ ٩٧١+  تحويلة: ٣٠٤٥ 


